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Política de Privacidade Site Oficial Prefeitura 
Municipal de Coronel Xavier Chaves/MG; 

  

Este site é mantido e operado pelo Setor de Informática da Prefeitura Municipal de Coronel Xavier 
Chaves. 

Nós coletamos e utilizamos alguns dados pessoais pertencentes àqueles que utilizam nosso site. 

E na qualidade de controlador desses dados, nos termos da Lei Geral de Proteção de Dados – 
Lei 13.979, de 14 de agosto de 2018, disponibilizamos a presente Política de Privacidade, que 
contém as seguintes informações: 

▪ Quem deve utilizar nosso site; 

▪ Dados coletados, finalidade e base legal; 

▪ Direitos do titular em relação aos dados pessoais; 

▪ Tempo de armazenamento dos dados; 

▪ Como a Prefeitura Municipal protege meus dados; 

▪ Medidas de segurança no tratamento de dados; 

▪ Isenção de Responsabilidade; 

▪ Alterações nesta Política; 

▪ Contato. 

1 - Quem deve utilizar nosso site. 

Nosso site é direcionado para qualquer cidadão, já que tem o intuito meramente informativo, 
sendo recomendável à maiores de 18 anos. 

2 – Dados coletados, finalidade e base legal. 

A coleta dos seus Dados dependerá da interação que você tem com nossos Serviços. Por 
exemplo, coletamos os Dados que você mesmo compartilha conosco quando navega em nosso 
site ou efetua pesquisas, tais como: 

DADOS COLETADOS FINALIDADE BASE LEGAL 

Data/Hora de acesso Para cada área do site 
sabemos quando uma página 
ou notícia foi acessada. 

• Consentimento  

Site de origem Sabemos se a visita veio a 
partir de um link do google, 
facebook ou outro site;  

• consentimento 
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Endereço acessado Sabemos qual página ou 
notícia foi acessada, para o 
contador de acessos;  

• consentimento 

Endereço IP de acesso Todo computador conectado 
na internet tem um endereço 
IP. Se alguém tentar invadir 
este site e tentar roubar seus 
dados, saberemos o 
endereço IP e acionaremos 
os órgãos de fiscalização e 
controle;  

• consentimento 

Modelo do navegador Precisamos saber os tipos de 
navegadores que estão 
acessando, por exemplo 
Firefox, Internet Explorer, 
Chrome, Opera. Com isso 
sabemos se quem está 
acessando não está tentando 
usar um robô para acessar 
todos os dados ao mesmo 
tempo, comprometendo a 
velocidade do site;  

• Consentimento 
 
 

Tamanho de tela Nossos designers estão 
sempre acompanhando o 
tamanho de tela ideal e mais 
utilizado, para projetar os 
conteúdos em um tamanho 
correto.  

• Legítimo interesse 
 

Cookie para Autenticação 
em cadastros 

Cadastros que requeiram 
autenticação de usuário 
como módulo de ouvidoria, 
cadastro de itens 
autenticados ou acesso 
administrativo;  

• Consentimento 

Página anterior Quando você abre uma 
página e acessa outra onde o 
sistema precisa saber o 
código da página anterior 
para poder voltar para página 
anterior.  

• Consentimento 

Dados cadastrais: CPF e 
senha 

Acesso de licitantes e demais 
usuários ao pregão eletrônico 
da Prefeitura Municipal e 
Coronel Xavier Chaves 

• Legítimo Interesse; 

• Consentimento 

• execução de contrato ou de 
procedimentos preliminares 
relacionados a contrato do 
qual seja parte o titular, a 
pedido do titular dos dados 

 

3 - Direitos do titular em relação aos dados pessoais. 

A Lei Geral de Proteção de Dados garante uma série de direitos ao titular de dados. 
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▪ Como saber se o Site Oficial da Prefeitura Municipal possui Dados Pessoais sobre 
você, e como acessá-los? 

O Site Oficial da Prefeitura Municipal permite que você confirme se temos seus Dados 
Pessoais, bem como permite que você os acesse por meio de solicitação a nossos canais de 
atendimento - como medida de segurança, podemos solicitar outras informações para verificar 
identidades e impedir fraudes. 

▪ Como corrigir os Dados Pessoais que o Site Oficial da Prefeitura Municipal possui 
sobre você? 

O Site Oficial da Prefeitura Municipal permite que você solicite correções de seus Dados 
Pessoais por meio de seus canais de atendimento. Você também pode alterá-los diretamente 
em algumas Plataformas Digitais, dentro da seção relacionada a seu cadastro. 

▪ Como excluir os Dados Pessoais, total ou parcialmente? 

O Site Oficial da Prefeitura Municipal permite que você solicite a exclusão, total ou parcial, de 
seus Dados Pessoais. É só solicitar por meio de nossos canais de atendimento disponibilizados 
em nosso site. Atenção:  

✓ eventualmente podemos fazer verificações para checar a real identidade dos titulares, a 
fim de garantir que não haja fraudes.  

 

▪ Como restringir o Tratamento de seus Dados Pessoais feito pelo Site Oficial da 
Prefeitura Municipal? 

O Site Oficial da Prefeitura Municipal permite que você restrinja o Tratamento de seus Dados 
Pessoais. Existem algumas formas de fazer isso: 

✓ Em qualquer site, via navegador. Se você estiver usando um navegador (por exemplo, 
Chrome, Explorer, Safari, Firefox), esses programas possuem ferramentas para recusar e 
desabilitar a coleta de alguns dados de navegação, incluindo a possibilidade de você 
navegar de forma anônima. O direito do titular sempre será respeitado. Importante: ao fazer 
isso, algumas áreas das nossas Plataformas Digitais podem não funcionar corretamente. 

 

▪ Se a Prefeitura Municipal estiver usando seus Dados Pessoais para uma finalidade que 
você não concorde, você pode se opor? 

Sim. No dia-a-dia das atividades, é normal que possamos utilizar bases legais que não 
dependem do seu consentimento, como o legítimo interesse. Sempre exercemos esse direito 
com responsabilidade e no seu melhor interesse, mas se você acreditar que tal finalidade impacta 
os seus direitos, é só entrar em contato conosco por meio do e-mail 
encarregado@coronelxavierchaves.mg.gov.br que deixaremos de usar seus Dados Pessoais 
para aquela finalidade. Lembrando que, em alguns casos, podemos demonstrar que temos 
motivos legítimos para mesmo assim continuar tratando seus Dados Pessoais (por exemplo, 
para prevenir fraudes), o que será devidamente justificado você da melhor forma possível. 

mailto:encarregado@coronelxavierchaves.mg.gov.br
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▪ Dado o consentimento para o Site Oficial da Prefeitura Municipal tratar seus Dados 
Pessoais, você pode mudar de ideia? 

Sim. Você pode revogar seu consentimento por meio de nossos canais de atendimento. Alguns 
tipos de revogações também poderão ser efetuados diretamente nas nossas Plataformas 
Digitais, tais como utilização de meios de comunicações e dados de navegação. Na ocasião, 
também será informado ao titular eventuais consequências da revogação do seu consentimento 
(por exemplo, restrições ao uso de determinado serviço do gestor de documentos e acesso 
administrativo). 

▪ Se você quiser uma cópia de todos os seus Dados Pessoais, a mesma pode ser 
solicitado ao Site Oficial da Prefeitura Municipal? 

Sim. Basta solicitar isso por meio de nossos canais de atendimento, que os dados serão 
fornecidos em um formato que pode ser aberto em qualquer computador. Como medida de 
segurança, podemos solicitar outros Dados Pessoais para verificar sua identidade e impedir 
fraudes. 

▪ É possível obter uma lista das entidades, públicas ou privadas, com as quais o Site 
Oficial da Prefeitura Municipal compartilhou seus Dados Pessoais? 

Nós não compartilhamos seus dados pessoais com terceiros. Apesar disso, é possível que o 
façamos para cumprir alguma determinação legal ou regulatória, ou, ainda, para cumprir alguma 
ordem expedida por autoridade pública. 

Portanto, é possível obter uma lista das entidades, públicas ou privadas, com as quais a 
Prefeitura Municipal compartilhou seus Dados Pessoais. Você pode solicitar essas informações 
por meio dos canais de atendimento da Prefeitura Municipal Lembrando que a Prefeitura 
Municipal se reserva o direito de não compartilhar essa informação caso os Dados Pessoais 
tenham sido compartilhados com alguma autoridade pública em segredo de justiça. 

4 – Tempo de armazenamento dos dados 

O Site Oficial da Prefeitura Municipal possui uma política de retenção de Dados Pessoais 
alinhada com a lei aplicável. Dados Pessoais são armazenados somente pelo tempo que for 
necessário para cumprir com as finalidades para as quais foram coletados, salvo se houver 
qualquer outra razão para sua manutenção como, por exemplo, cumprimento de quaisquer 
obrigações legais, regulatórias, contratuais, entre outras, desde que fundamentadas com uma 
Base Legal. Claro, sempre há o direito do titular de solicitar a exclusão dos dados, conforme o 
item 3. 

5 – Como o Site Oficial da Prefeitura Municipal protege meus dados 

Na medida em que temos de cuidar de seus dados pessoais, sob nossa tutela, os quais somente 
utilizamos para as finalidades descritas nessa Política. Adotamos, para a garantia de privacidade 
e proteção dos seus Dados Pessoais, práticas de segurança adequadas para nosso mercado, 
com o uso de técnicas de criptografia e outros sistemas de segurança da informação. 



 

 

 PREFEITURA MUNICIPAL DE CORONEL XAVIER CHAVES 
CORONEL XAVIER CHAVES - ESTADO DE MINAS GERAIS  

Rua Padre Reis, Nº. 84, Centro. CEP 36.330-000 

CNPJ – 18.557.546/0001-03 

Tel.: (32) 3357-1235 

 

Apesar de nos esforçamos para proteger a privacidade de seus Dados Pessoais, infelizmente 
não podemos garantir total segurança. Entrada ou uso não autorizado de terceiros em sua conta, 
falha de hardware ou software que não esteja sob controle da Prefeitura Municipal e outros 
fatores podem comprometer a segurança dos seus Dados Pessoais. Por tal razão, necessitamos 
de sua atuação para manter um ambiente seguro para todos, através da adoção de boas práticas 
de segurança em relação a sua conta e aos seus dados (como, por exemplo, não compartilhar 
sua senha com terceiros), e caso você identifique ou tome conhecimento de algo que 
comprometa a segurança dos seus dados, por favor entre em contato conosco através de nossos 
canais de atendimento. 

6 – Medidas de segurança no tratamento de dados 

Empregamos medidas técnicas e organizativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos 
não autorizados e de situações de destruição, perda, extravio ou alteração desses dados. 

As medidas que utilizamos levam em consideração a natureza dos dados, o contexto e a 
finalidade do tratamento, os riscos que uma eventual violação geraria para os direitos e 
liberdades do usuário, e os padrões atualmente empregados no mercado por empresas 
semelhantes à nossa. 

Entre as medidas de segurança adotadas por nós, destacamos o armazenamento de senhas 
utilizando hashes criptográficos; restrições de acesso a bancos de dados; monitoramento de 
acesso físicos a servidores. 

Contudo, ainda que adote tudo o que está ao seu alcance para evitar incidentes de segurança, 
é possível que ocorra algum problema motivado exclusivamente por um terceiro – como em caso 
de ataques de hackers ou crackers ou, ainda, em caso de culpa exclusiva do usuário, que ocorre, 
por exemplo, quando ele mesmo transfere seus dados a terceiro. Assim embora sejamos, em 
geral, responsáveis pelo pelos dados pessoais que tratamos, nos eximimos de responsabilidade 
caso ocorra uma situação excepcional como essas, sobre as quais não temos nenhum tipo de 
controle. 

De qualquer forma, caso ocorra qualquer tipo de incidente de segurança que possa gerar risco 
ou dano relevante para qualquer de nossos usuários, comunicaremos os afetados e a Autoridade 
Nacional de Proteção de Dados acerca do ocorrido, em conformidade com o disposto na Lei 
Geral de Proteção de Dados. 

7 – Da Isenção de responsabilidades 

Embora adotemos elevados padrões de segurança a fim de evitar incidentes, não há nenhuma 
página virtual inteiramente livre de riscos.  

Nesse sentido, não nos responsabilizamos por: 

✓ quaisquer consequências decorrentes da negligência, imprudência ou imperícia dos 
usuários em relação a seus dados individuais. Garantimos e nos responsabilizamos 
apenas pela segurança dos processos de tratamento de dados e do cumprimento das 
finalidades descritas no presente instrumento. 
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Destacamos que a responsabilidade em relação à confidencialidade dos dados de acesso é do 
usuário. 

✓ Ações maliciosas de terceiros, como ataques de hackers, exceto se comprovada conduta 
culposa ou deliberada da Prefeitura Municipal. 

Ressaltamos que em caso de incidentes de segurança que possam gerar risco ou dano relevante 
para você ou qualquer um de nossos usuários/clientes, comunicaremos aos afetados e a 
Autoridade Nacional de Proteção de Dados sobre o ocorrido e cumpriremos as providências 
necessárias. 

✓ Inveracidade das informações inseridas pelo usuário nos registros necessários para a 
utilização dos serviços da Prefeitura Municipal; quaisquer consequências decorrentes de 
informações falsas ou inseridas de má-fé são de inteiramente responsabilidade do 
usuário/cliente. 

8 – Alterações nesta Política 

A presente Política pode passar por atualizações, especialmente para adaptá-la às eventuais 
alterações feitas em nosso site, seja pela disponibilização de novas funcionalidades, seja pela 
supressão ou modificação daquelas já existentes, o que será devidamente notificado a você 
usuário. 

9 – Contato   

Para esclarecer quaisquer dúvidas sobre esta Política de Privacidade ou sobre os dados 
pessoais que tratamos, entre em contato com nossa Encarregada de Proteção de Dados, por 
algum dos canais de atendimento abaixo: 

 

E-mail: informatica@coronelxavierchaves.mg.gov.br 

E-mail: encarregado@coronelxavierchaves.mg.gov.br  
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